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Folgende Verhaltensweisen zeigen Vorgesetzte gegenüber Mitarbeitern,    
denen sie viel zutrauen: 
– Sie billigen den Mitarbeitern einen Verhaltensspielraum zu bei vermin-

derter Kontrolle.
Typische Verhaltensweisen sind 
• selbstständig entscheiden lassen,
• viele Informationen geben,
• sich bei eigenen beruflichen Problemen beraten lassen,
• sich vertreten lassen,
• Zufriedenheit zeigen. 

– Sie lassen sie bei Führungsaufgaben verantwortlich mitwirken. 
Typische Verhaltensweisen sind 
• Übertragen von Führungsaufgaben,
• Vorschläge ausarbeiten lassen,
• schwierige Aufgaben zuweisen,
• zur Beförderung vorschlagen,
• eigenes Zimmer zubilligen. 

– Sie gehen freundschaftliche Beziehungen informeller Art mit ihnen ein. 
Typische Verhaltensweisen sind 
• persönliche Einladung annehmen,
• sich um den Mitarbeiter bemühen,
• private Besorgungen zulassen,
• zusammen die Pausen verbringen,
• Urlaubspläne besprechen. 

Folgende Verhaltensweisen zeigen Vorgesetzte gegenüber Mitarbeitern, 
denen sie wenig zutrauen: 
– Enge Kontrolle bei Betonung der Statusunterschiede 

Typische Verhaltensweisen sind 
• genaue Anweisungen geben,
• Autorität spüren lassen,
• sich auf keine Diskussion einlassen,
• Unzufriedenheit spüren lassen. 

– Bewusst informelle Kontakte ablehnen 
Typische Verhaltensweisen sind 
• Kontakte auf das Notwendige beschränken,
• kein Interesse am Privatbereich des Mitarbeiters zeigen,
• in Pausen auf Distanz gehen,
• private Besorgungen strikt untersagen. 

– Auf Routinetätigkeiten beschränken, die weniger anspruchsvoll sind 
Typische Verhaltensweisen sind 
• Mitarbeiter nicht nach seiner Meinung fragen
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