
So funktioniert Social Media: 
Vier Tipps zum Erfolg

1Ständiger Dialog. Social-Media-Pattformen sind Dialog- und 
keine Veröffentlichungsmedien. Wer keine Lust auf Interaktion 
und Gespräche mit Kunden hat, sollte wegbleiben.

2Gute Bilder. User wollen sehen, worum es geht. Deshalb sind 
interessante und hochwertige Fotos ein wichtiger Faktor, um 
Kunden zu erreichen und virale Effekte zu erzeugen. 

3Aktuelle Neuigkeiten. Wer postet, sollte das regelmäßig 
tun. Und möglichst ambitioniert. Lassen Sie Ihre Fans und 
Follower an Ihrem beruflichen Engagement teilhaben. 

4Treffende Schlagwörter. Plattformen wie Twitter funktio
nieren über Schlagwörter, die 
Hashtags oder Keywords hei-

ßen. User, die sich zum Beispiel für 
Fleisch interessieren, abonnieren 
etwa Posts mit dem Hashtag „Fleisch“.
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